CONCENTRADOR DE INFORMACION
Conceptos Basicos :

-Concentrador Matriz ( Se encuentra en las oficinas generales o bodega, que es desde donde se capturara toda la informacion de productos nuevos y envios de mercancia y tambien donde se tiene toda la informacion replicada en los espejos)

-Espejos de informacion : Es la copia de la informacion de la sucursal, y que esta en el concentrador matriz.

NOTA : EN LA MATRIZ, DEBERA DE ESPECIFICARSE UNA “CLASIFICACION” DE EMPRESAS , Y LAS QUE ESTEN EN EL MISMO GRUPO, ES DECIR, LA MATRIZ Y SUS SUCURSALES, DEBERAN TENER LA MISMA PARA QUE PUNTOZERO PUEDA DETECTAR A QUIEN, O QUIENES, LES TENDRA QUE ENVIAR LA INFORMACION.

-Concentrador Cliente : Es el programa que se encarga de enviar toda la informacion desde la sucursal hacia el espejo ubicado en el concentrador matriz.
Funcionalidades basicas :

1.-Toda la informacion de las sucursales que se encuentren sincronizadas, se envia hacia el servidor matriz, ( a una empresa que le llamamos espejo ), logrando tener un respaldo ( de ventas, compras, inventarios, existencias, etc ) para seguridad de nuestra informacion. 
Tambien con esta copia se logra poder procesar reportes en las oficinas centrales, de cortes de ventas, costeos de inventarios, existencias, etc, de una forma rapida, sin necesidad de tener conexion directa hacia la tienda o que se encuentre encendidos los equipos de la sucursal, ya que todos estos reportes se procesan con la informacion de el espejo.

Este envio de información, desde la sucursal hacia los espejos, se hace cada 15 min ( este parametro es x default, pero se puede cambiar la periodicidad de los envios )

2.-La captura de la información, que se hace en el concentrador matriz y se replica automaticamente hacia todas las sucursales es :

 productos, en cambio de precios, alta de productos nuevos, cambio de claves
usuarios, altas, cambio de contrasenas, eliminacion de usuarios, TAMBIEN SE PUEDE ELEGIR A CUALES SUCURSALES SE COPIA UN USUARIO O DE CUALES SE ELIMINA, esto con la finalidad de que no se copien siempre a todas las sucursales todos los usuarios. ( ejemplo un cajero solo trabaja en una sucursal, entonces, no es necesario que este su clave dada de alta en todas las demás sucursales)
NOTA : El envio de precios se puede configurar para que dependiendo el tipo de sucursal ( ejemplo si es del mismo grupo que la empresa matriz o por el contrario si es franquicia ), de tal forma que puede ser que el costo y los precios del 1 al 5 se vayan exactamente igual hacia la sucursal, o también definir por cada sucursal si por ejemplo, el costo no deseamos que se vaya y se configure que el costo sea igual al precio 5, y los precios de venta 1 y 2  sean los precios de matriz  3 y 4 ) 

Tambien se puede clasificar las sucursales por zonas y determinar precios que se vayan a zonas especificas.

3.- Referente al envio de mercancía desde matriz hacia las sucursales se puede hacer a través de varias formas : 

Traspasos de mercancía

Para que esta opción funcione se tiene que configurar en la sucursal, que este 
relacionada a la empresa espejo ( para que el sistema sepa que los traspasos realizados a esa  sucursal son los que se iran por concentrador )
Remisiones o facturas 


Para que esta funcione se tiene que configurar en el catalogo de clientes, del cliente 

Especifico,  en la pestana “Del concentrador”, se tendrá que especificar cual empresa 

es la relacionada con ese cliente, para que cuando se le remisione o facture, entonces se mande la información hacia la sucursal.
Y esta información la tomara la sucursal e ingresara de acuerdo a como se le haya enviado ya sea como entrada ( de traspaso ) o como compra si se le envio como remisión o factura.

4.-Una vez que la sucursal leyó todo lo que se le haya enviado ( productos, entradas,compras, etc ) esta sucursal puede ( de acuerdo a si están activadas o no ) mostrar avisos en pantalla a manera de pequeñas ventanas tipo post-it, donde se informa los productos que cambiaron de precios o se dieron de alta los nuevos, asi como las entradas respectivas de la mercancía.
5.-Todas estas configuraciones referentes a como trabaja, si avisa o no , y las configuraciones de conexión se realizan en el lado de la sucursal, en el concentrador cliente, y esta cofiguracion esta ya protegida por un permiso de acceso de usuario que se controla desde dentro de puntozero en catalogo de usuarios,  ( que solo aparece cuando se tiene adquirido y activado el plugin de concentrador sucursal ) , esto para evitar que quede abierto a que cualquier persona pueda modificar estos parámetros de configuración.

Una opción de configuración también es que solo se active el concentrador para que se acumule la información en los espejos y no se envie nada desde matriz hacia las sucursales ( ni precios, ni productos, ni traspasos, etc ) 
6.-Otra funcionalidad que tiene el concentrador es poder enviar desde la sucursal una orden de compra hacia nuestro proveedor ( el concentrador matriz ) y alla le llegara como pedido, para poder surtirlo posteriormente como remisión o factura.
Para que esto funcione se tiene que configurar de la siguiente manera :

EN LA EMPRESA MATRIZ SE TIENE QUE PONER EN REDEFINICION DE SISTEMA , GENERALES, UNA CLAVE DE EMPRESA ( LES SUGIERO MANEJEN LA MISMA CLAVE CON LA QUE IDENTIFICAN EN LA SUCURSAL AL PROVEEDOR QUE LES SURTE , EJEMPLO "ALMACEN" ) 

DESPUES EN LA MISMA MATRIZ, EN EL CATALOGO DE CLIENTES, TENDRAN QUE SELECCIONAR CUAL CLIENTE ES EL QUE ESTARAN REMISIONANDO O FACTURANDO PARA ENVIAR A LA TIENDA. UNA VEZ QUE CONSULTEN ESE CLIENTE, EN LA PESTANA DE DATOS DE CONCENTRADOR, AHI TENDRAN QUE PONER LA EMPRESA ESPEJO A LA QUE TIENE RELACION ( OSEA LA SUCURSAL A LA QUE ESTARA CONECTADO ), PONER LA CLAVE DEL PROVEEDOR QUE ES EN LA SUCURSAL PARA QUE GENERE LA CONEXION ENTRE ORDEN DE COMPRA EN SUCURSAL Y PEDIDO EN MATRIZ ) 

Y SELECCIONAR LA SERIE CON LA QUE SE DESEA SE HAGAN LOS PEDIDOS EN AUTOMATICO ( OSEA EL PEDIDO QUE SE GENERA AUTOMATICO AL MANDAR LA ORDEN DE COMPRA DESDE SUCURSAL ) 

Y LE DAN CLICK EN EL BOTON DE ENVIAR CLAVE A SUCURSAL.

Eso es  TODO y YA CON ESO AL HACER EN LA TIENDA UNA ORDEN DE COMPRA A ESE PROVEEDOR QUE PUSIERON LA CLAVE, EL SISTEMA LO INTERPRETARA Y LO ENVIARA COMO PEDIDO A MATRIZ PARA QUE DESPUES PUEDAN SURTIRLO Y REMISIONARLO Y FACTURARLO.
7.- Una funcionalidad mas que cambia su modo de operar es el verificador de existencias, pues desde la sucursal, donde esta activado el concentrador sucursal, se puede verificar la existencia de un producto en diferentes lugares, por default es en si misma, una opción es revisar en los espejos que se encuentren en la matriz ( y me dira la existencia y la fecha y hora a la que se tenia esa existencia registrada ) 
8.-Otra función mas , es el hecho de poder, desde la sucursal, levantar pedidos a clientes y estos enviarlos de inmediato ( sin necesidad de esperar los 15 min. Por ejemplo que están por default ) para que envie y reciba  y este pedido llegara a la matriz como traspaso pendiente de afectación ( es decir que no ha sido cerrado ni ha afectado existencias ) para poderse modificar posteriormente y una vez que la matriz escriban los productos y cantidades que si le pueden surtir a la sucursal, lo cierran y graban ( quitando status de pendiente )  y entonces llegara la mercancía a la sucursal para que puedan remisionarla o facturarla.

Para que esto pueda funcionar , tienen que entrar a redefincion de sistema EN LA SUCURSAL, en la sección de ventas y configuración de ventas , ahí viene una opción que se tendrá que palomear que dice “enviar pedidos a matriz” , y de esta forma cada que se haga un pedido preguntara si desea enviarlo de inmediato a la matriz.
